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Seat No.: ________                                                     Enrolment No.______________  

 

GUJARAT TECHNOLOGICAL UNIVERSITY 
DIPLOMA ENGINEERING – SEMESTER – III • EXAMINATION – WINTER- 2016 

 

Subject Code: 3330001 Date: 17-11-2016      

Subject Name: Human Resources Management 

Time: 10:30 AM To 01:00 PM Total Marks: 70 
Instructions: 

1. Attempt all questions. 

2. Make Suitable assumptions wherever necessary.  

3. Figures to the right indicate full marks.  

4. Use of programmable & Communication aids are strictly prohibited.  

5. Use of only simple calculator is permitted in Mathematics.  

6. English version is authentic. 
 

Q.1  Answer any seven out of ten. દશમ ાંથી કોઇપણ સ તન  જવ બ આપો. 14 

 1. State any five characteristics of Human Resources  

 ૧. મ નવ સાંશ ધનોની કોઈ પણ પ ાંચ લ ક્ષણણકત ઓ જણ વો.  

 2. State the function of Human Resource Management.  

 ૨. મ નવ સ ધન સાંચ લન ન ાં મખુ્ય ક યો જણ વો.  

 3. Define Job Satisfaction  

 ૩. ક યય સાંતોષની વ્ય ખ્ય  આપો.  

 4. Define Group  

 ૪. જૂથની વ્ય ખ્ય  આપો.  

 5. State the steps of human group formation  

 ૫. મ નવ જૂથોની રચન ન ાં તબક્ક ઓ લખો.  

 6. Define Leadership.  

 ૬. નેતતૃ્વ ની વ્ય ખ્ય  આપો.  

 7. State the types of leadership.  

 ૭. નેતતૃ્વન  પ્રક ર લખો.  

 8. Explain the term Apprenticeship  

 ૮. એપ્રેંન્ટીસશીપ સમજાવો.  

 9. Define trade union  

 ૯. મજૂર સાંઘની વ્ય ખ્ય  આપો.  

 10. Define stress.  

 ૧૦. મનોતન વની વ્ય ખ્ય  આપો.  

    
Q.2 (a) Explain the Maslow’s Need Hierchy 03 

પ્રશ્ન. ર (અ) અબ્ર હમ મેસ્લો નો જરૂરીય ત ક્રમ સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (a) Explain the primary needs of human life. 03 

 (અ) મ નવ જીવનની પ્ર થમીક જરૂરીય તો સમજાવો. ૦૩ 

 (b) Define human values. Write its types 03 

 (બ) મ નવ મલૂ્ય પદની વ્ય ખ્ય  આપી તેન  પ્રક ર લખો. ૦૩ 

  OR  
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 (b) Classify the human needs. 03 

 (બ) મ નવ જરૂરીય તોન ુાં વર્ગીકરણ કરો. ૦૩ 

 (c) Explain relation between Morale and Productivity. 04 

 (ક) જૂસ્સો અને ઉત્પ દક્ત  વચ્ચેનો સાંબાંધ વણયવો. ૦૪ 

  OR  

 (c) State the causes of interpersonal conflicts. 04 

 (ક) આંતરમ નવ સાંઘષયન ાં ક રણો જણ વો. ૦૪ 

 (d) Compare X-theory and Y- theory. 04 

 (ડ) X-થથયરી અને Y- થથયરી ની સરખ મણી કરો. ૦૪ 

  OR  

 (d) State the factors affecting the job satisfaction. 04 

 (ડ) ક યયસાંતોષને અસર કરત ાં પરીબળો જણ વો. ૦૪ 

    
Q.3 (a) Explain Brainstorming 03 

પ્રશ્ન. 3 (અ) મ નવમાંથન પધ્ધતી સમજાવો. ૦૩ 

  OR  

 (a) Explain the Delphi decision making process. 03 

 (અ) ડેલ્ફી પધ્ધતી હઠેળ થનણયય પ્રક્રક્રય  સમજાવો. ૦૩ 

 (b) State the factors affecting interpersonal behavior in an Organization. 03 

 (બ) વ્યવસ્થ  તાંત્રમ  આંતરમ નવ વતયણકૂ નક્કક્ક કરત ાં પરીબળો જણ વો. ૦૩ 

  OR  

 (b) Classify the Groups. 03 

 (બ) જૂથનુાં વર્ગીકરણ કરો. ૦૩ 

 (c) State the desirable characteristics of a group member. 04 

 (ક) જૂથ સભ્ય ની ઈચ્છનીય લ ક્ષણણક્ત ઓ જણ વો. ૦૪ 
  OR  

 (c) State the advantages of team spirit 04 

 (ક) ટીમ સ્પીરીટ ન  ફ યદ  જણ વો. ૦૪ 

 (d) Explain formal and informal groups. 04 

 (ડ) વૈથધક અને અવૈથધક જૂથ સમજાવો. ૦૪ 

  OR  

 (d) Explain the Game theory for interpersonal relations. 04 

 (ડ) આંતરમ નવ સાંબાંધોન ાં સ્વરૂપમ ાં ર્ગેઈમ થથયરી સમજાવો. ૦૪ 

    
Q.4 (a) Explain the Autocratic Leadership. 03 

પ્રશ્ન. ૪ (અ) નેતતૃ્વની સરમખૂત્ય રશ હી પધ્ધથત સમજાવો ૦૩ 

  OR  

 (a) State the factors affecting decision making process 03 

 (અ)  થનણયય પ્રક્રક્રય ને અસર કરત ાં પરીબળો જણ વો. ૦૩ 

 (b) Explain the need of the employee training. 04 

 (બ) કમયચ રી ત લીમની આવશ્યકત  જણ વો. ૦૪ 

  OR  

 (b) Define and classify the Power. 04 

 (બ) સત ની વ્ય ખ્ય  આપી તેન ુવર્ગીકરણ કરો. ૦૪ 
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 (c) Explain the Advantages of Training. 07 

 (ક) ત લીમન ાં ફ યદ  વણયવો. ૦૭ 

    
Q.5 (a) State the different personal techniques to relieve Stress. 04 

પ્રશ્ન. ૫ (અ) દબ વમ ાંથી મકૂ્ત થવ ની વ્યક્તીર્ગત પધ્ધતીઓ જણ વો. ૦૪ 

 (b) Explain the need for Change. 04 

 (બ) પરીવતયનન ાં ક રણો જણ વો. ૦૪ 

 (c) Explain the Objectives of Trade Union. 03 

 (ક) મજૂર સાંઘન  ઉદેશ વણયવો. ૦૩ 

 (d) Explain the symptoms of Stress. 03 

 (ડ) મનોતન વન ાં લક્ષણો જણ વો. ૦૩ 

 

************ 

 


